POLITIKA BEZBEDNOSTI INFORMACIJA

NajviSe rukovodstvo ITC D.O.0. uspostavija politiku bezbednosti informacija kojom se
obavezuje da ¢e obezbediti i zastititi kompletnu materijalnu i informacionu imovinu od svih
oblika pretnji, internih i eksternih, slu€ajnih ili namernih, kroz uspostavljanje, primenu, nadzor,
preispitivanje, odrZzavanje i pobolj$anje sistema upravljanja bezbednos¢u informacija, a u skladu
sa zahtevima standarda SRPS SO 27001:2014 (1SO 27001:2013).

Sprovodenje ove politike vazno je za odrzavanje integriteta informacionog sistema i imovine
preduzeéa, kao i bezbednosti imovine korisnika, a u cilju pruzanja kvalitetnih usluga korisnicima
i drugim zainteresovanim stranama.

Politika obezbeduje i garantuje:

- poverljivost, integritet i raspoloZivost informacija, odnosno njihovu zaétitu od
neovlaséenog pristupa, izmene i upotrebe bilo slu¢ajnim ili namernim aktivnostima,

- preventivnhe mere kojima se sprecava gubljenje ili uniStenje podataka organizacije,
- otklanjanje softverskih greSaka, neometan rad servera,
- usaglaSenost sa svim regulatornim i zakonskim zahtevima,

- podrsku politici kroz kontilnualne poslovne planove koji e se odredivati, odrzavati i
testirati u stalnom prakti¢nom radu,

- obuku koja se obavlja kroz sve organizacione delove ITC D.O.O.,

- sve povrede sigurnog rukovanja informacijama ¢e se razmatrati, istraziti i
dokumentovati.

Ciljevi:

- zastita podataka korisnika usluga ITC D.O.0O.,

- &uvanje poverljivosti u svim slu€ajevima pristupa dostupnim informacijama,

- zastita fiziCke i informacione imovine organizacije,

- pruzanje pouzdanih informacija,

- garantovanje raspolozivosti informacija ovla§éenim osobama.
Rukovodstvo organizacije ITC D.0.0.obezbeduje da ova politika bude saopstena, razumljiva,
implementirana i odrZzavana u organizaciji i najmanje jednom godiSnje preispitivana i
poboljSavana. Svi zaposleni (stalno ili priviemeno, kao i honorarno zaposleni), ugovorne strane,

konsultanti i ostale spoljne strane svesni su svojih obaveza i odgovornosti, a koje su definsane
u okviru njihovih poslova i ugovora.

Svi zaposleni moraju da pruze podrsku rukovodstvu koje je propisalo politiku i pravila. Posledice
nepostovanja politike bezbednosti su definisane u okviru disciplinskog postupka ITC D.O.O..

Beograd,
Oktobar 2022.
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